משרד המשפטים

תשובות לשאלות הבהרה מכרז פומבי 09/15
להלן תשובות לשאלות ההבהרה שנשאלו בהליך:

	סעיף 
	שאלה 
	תשובה

	ביטוח אחריות כלפי צד שלישי סעיף 3.6.4 סעיף 2 למכרז, סעיף 16.3 לחוזה:
	"אחריות חוקית על פי דיני מדינת ישראל בביטוח אחריות כלפי צד שלישי גוף ורכוש בגין פעילות המסעדה  כולל כיסוי/ביטול חריג בגין הרעלה במאכל ובמשקה בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים. 

גבול האחריות לא יפחת מסך  1,500,000 דולר ארה"ב למקרה ולתקופת ביטוח (שנה)."

חשוב להבהיר כי חברתנו מהווה פלטפורמה לתשלום, התקשרות ושירות ואינה מבשלת ומשנעת את האוכל. אנו חתומים בהסכמים מול המסעדות והספקים אשר עושים זאת בפועל שהם אחראים על איכות האוכל והשינוע שלו, הם נושאים באחריות בפיצוי ובשיפוי בכל מקרה של בעיה, תקלה וכדומה.

לא ניתן לקיים ביטוח כזה, כמו כן לא ניתן לבטח חברה בתחום פעולה שאינה פעילה בו בפועל – נא בטלו את הסעיפים לביטוח כלפי צד שלישי.
	לא נדרש מהספק הזוכה להציג את הביטוחים הנדרשים אלא עליו לוודא כי כל המסעדות המספקות שירותי הסעדה יחזיקו בביטוחים המצוינים בסעיף 3.6.4 למכרז ובסעיף 16.3 להסכם.  להלן ציטוט מרישא הסעיפים הנ"ל: 
" מבלי לגרוע מהתחייבויותיו של הספק הזוכה על פי הסכם זה מתחייב הספק לוודא כי כל המסעדות המספקות שירותי הסעדה  יחזיקו בביטוחים הבאים:...". 

	אחריות לנזקים, שיפוי – סעיף 3.8.2 למכרז, סעיף 15 על סעיפיו להסכם
	3.8.2        "הספק הזוכה הוא אשר אחראי כלפי המזמין"

"....נותן השירותים מתחייב לשפות את המשרד על כל נזק, תשלום או הוצאה שייגרמו לו מכל סיבה שהיא הנובעים ממעשיו או מחדליו של נותן השירותים כתוצאה ישירה או עקיפה מהפעלתו של הסכם זה, מיד עם קבלת הודעה על כך מאת המשרד לרבות שכר טרחת עורך דין והוצאות משפט...."

חברתנו הינה אחראית לשירותים אותה מספקת: ניהול מדיניות תקציב, סליקה במסעדות, הניהול מידע ודו"חות וכן הלאה, תן ביס אינה אחראית על המזון ואיכותו ואינה נושאת בכל אחריות, פיצוי, שיפוי בגן בעיה בתחום זה.

המסעדה נותנת השירות היא האחראית מול הלקוח וחברתנו תספק את הקשר והתיווך במקרה של בעיה עד לפתרונה לשביעות רצון הלקוח.
	החברה אחראית על כך שהספקים אשר נותנים לה שירותים הינם ספקים מורשים, המקיימים את דרישות משרד הבריאות ומחזיקים באישורים הנדרשים על פי חוק. 

	ערבות המכרז – בסעיף 3.5.1.1
	 מצוין שערבות המכרז תהיה בגובה 5000 ₪ בנספח ד' – נוסח ערבות מכרז מצוין כי גובה הערבות הינו 10000 ₪ - מה גובה ערבות המכרז?
	גובה ערבות המכרז הנה 5000 ₪.

	ערבות ביצוע – בסעיף 3.6.2.1
	מצויין כי ערבות הביצוע תהיה בגובה 10000 ₪, בסעיף 22.1 להסכם מצוין כי ערבות ההסכם הינה 5% מסכום ההתקשרות – מה גובה ערבות הביצוע?
	גובה ערבות הביצוע הנה 5% מערך ההתקשרות כולל מע"מ.

	נספח ו' –


	א.      נא הסבירו את העמודות בטבלה: מה ההבדל בין שם הגוף המזמין לשם הלקוח? 

ב.       מדוע יש להחתים גם רואה חשבון וגם עורך דין?
	א. ככל שהמזמין הנו הלקוח יש לציין זאת גם בעמודה של המזמין וגם בעמודה של הלקוח. 
ב. אישור רו"ח הנו על אימות הנתונים שהספק הציג. אישור עו"ד הנו בשל היותו תצהיר של המציע.

	נספח י"ד – רשימת ממליצים
	– לא ברורה השאלה האם הממליץ קיבל שירות מהלקוח? הממליצים הם לא חברות  המקבלות שירות מהספק? איזה עוד סוג ממליץ מאושר להציג?
	נדרש שהממליץ קיבל שירות מהלקוח, יש לסמן זאת בנספח.


